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You never farm alone

You never farm alone 
Seit über 120 Jahren sind Firestone Reifen eng verbunden 
mit den Landwirten und der Landwirtschaft. Die hohen 
Qualitätsstandards von Firestone helfen den Landwirten, 
eine höhere Produktivität zu erzielen, kosteneffizient zu 
arbeiten und mehr aus ihrem Land herauszuholen.

•	10 Jahre Garantie

•	Ab Kaufdatum 

•	Auf Material- oder Herstellungsmängel 

•	Hoher Reifenwert auf lange Sicht 

•	Bis zu 100 % Reifenaustausch

Für weitere Informationen besuchen Sie bitte www.firestone-agriculture.eu 
oder wenden Sie sich an einen Handelsvertreter von Firestone.

10 JAHRE

GARANTIE

SCH U T Z10 JAHRE GARANTIE 
AUF FIRESTONE 
LANDWIRTSCHAFTSREIFEN

Jetzt bietet Firestone eine längere Garantie für Land- 
wirtschaftsreifen, um eine langfristige Beziehung mit 
Ihnen aufzubauen.
In diesem Sinne: You never farm alone



Bridgestone Europe NV/SA garantiert seinen direkten 
Käufern («Kunden»), dass die landwirtschaftlichen Radialreifen 
der Marke Firestone («Produkte») frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern sind. Diese kommerzielle Garantie gilt 
ausschliesslich für Produkte, die alle folgenden Bedingungen 
erfüllen:

•	 Die DOT- oder Seriennummer auf der Seitenwand muss 
unversehrt und einwandfrei lesbar sein (Herstellungsdatum 
mit Kalenderwoche und Jahr).

•	 In der Europäischen Union von autorisierten Bridgestone 
Reifenhändlern gekauft oder als OEM-Ausrüstung von einem 
Fahrzeughersteller auf dem Fahrzeug des Endbenutzers 
montiert, es sei denn, es gilt eine gesonderte Garantie des 
Fahrzeugherstellers.

•	 Hergestellt nach dem 1. Januar 2018.

Diese Garantie gilt nicht für Produkte, die indirekt aus zweiter 
Hand erworben oder die repariert, nachgeschnitten oder 
runderneuert wurden.

Was deckt sie ab?
Bridgestone Europe NV/SA garantiert seinen Kunden, dass 
Firestone Produkte frei von Material- und Verarbeitungs- 
mängeln sind für 10 Jahre ab Kaufdatum, wenn ein Nachweis 
dafür oder alternativ das Herstellungsdatum vorhanden 
ist.

Unsere erfahrenen Techniker analysieren Ihren Fall und 
unterstützen Sie. Wenden Sie sich einfach an Ihren Händler und 
er wird Ihren Fall mit uns bearbeiten.

Was deckt sie nicht ab?
Produktausfälle, die nicht auf Material- und Verarbeitungsmängel 
zurückzuführen sind, fallen nicht unter diese Garantie. Dazu 
gehören unter anderem Ausfälle, die auf unsachgemässe 
Verwendung oder unsachgemässe Bedienung oder unsach- 
gemässe Wartung zurückzuführen sind; unsachgemässe Lagerung 
nach der Lieferung; einsatzbedingte mechanische Beschädigungen 
oder Stoppelschäden; Schäden durch das Fahrzeug, Öl oder 
chemische Exposition, Feuer oder andere extern erzeugte Wärme, 
Wasser oder andere Materialien; absichtliche Veränderung 
des Erscheinungsbildes oder der physikalischen Eigenschaften 
des Reifens sowie Schäden, die durch Bodenplanierungs-, 
Erdbewegungs-, Abbau- oder Bergbauarbeiten verursacht werden.

Wie werden Sie entschädigt?
Wir bieten Ihnen nach unserem Ermessen eine dieser drei 
möglichen Lösungen:

•	 Reparatur des Schadens am Reifen einschliesslich der Arbeit 
und Dienstleistungen, die zur Reparatur erforderlich sind.

•	 Austausch des beanstandeten Produkts auf einer 
vergleichbaren Basis durch das gleiche oder bestmöglich 
verfügbare Firestone Produkt.

•	 Eine angemessene Ermässigung des vom Kunden für den 
Kauf eines neuen Firestone Produkts zu zahlenden Preises 
auf der Grundlage des Kaufpreises des beanstandeten 
Reifens und der verbleibenden Profiltiefe zum Zeitpunkt der 
Meldung des Anspruchs an Bridgestone sowie dem Alter des 
Reifens, wie in der Tabelle auf der ersten Seite dargestellt.

Beispiel 1:
•	 Alter des beanstandeten Reifens liegt bei 3 Jahren, 

verbleibende Profiltiefe bei 48 mm, ursprüngliche Profil- 
tiefe war 52 mm.

•	 Restliche Profiltiefe in %: 48 / 52= 92,3 %, gerundet auf 90 %.
• 	Der Kunde erhält beim Kauf eines neuen Reifens 

eine Rückerstattung von 100 % des Wertes des 
beanstandeten Reifens, d. h. einen kostenlosen Reifen.

Beispiel 2: 
•	 Alter des beanstandeten Reifens liegt bei 7 Jahren, 

verbleibende Profiltiefe bei 20 mm, ursprüngliche Profil- 
tiefe war 52 mm.

•	 Restliche Profiltiefe in %: 20 / 52= 38,5 %, gerundet auf 40 %.
• 	Der Kunde erhält beim Kauf eines neuen Reifens eine 

Rückerstattung von 30 % des Wertes des beanstandeten 
Reifens.

Die Erstattung erfolgt von Bridgestone an den autorisierten 
Händler, als Preisreduzierung beim Kauf eines neuen 
Firestone Produkts.

Bridgestone Europe NV/SA

BRIDGESTONE EUROPE GARANTIE 
für Firestone Landwirtschaftsreifen

Wenn eine Reparatur nicht möglich und der Reifen 
unbrauchbar ist, wird eine angemessene Erstattung 
vom Kaufpreis des beanstandeten Reifens für den Kauf 
eines neuen Firestone Produkts gewährt, basierend auf 
dem verbleibenden Profil und dem Alter des Reifens, 
entsprechend nachfolgender Tabelle:

In keinem Fall haftet Bridgestone Europe NV/SA für besondere, indirekte oder 
Folgeschäden. Diese Garantieerklärung gilt für Verkäufe ab dem 1. Januar 2022 und 
kann jederzeit durch jede Art der Kommunikation geändert werden, einschliesslich 
durch Veröffentlichung auf der Bridgestone Website. Diese Garantierichtlinie ersetzt 
alle Garantiebestimmungen, die zu einem früheren Zeitpunkt ausgestellt wurden.

31

Restprofil-
tiefe %  

Laufstreifen 

RÜCKERSTATTUNG

1 bis 5 
Jahre

6 bis 7 
Jahre

8 bis 10 
Jahre

100 % 100 % 100 % 100 %
95 % 100 % 100 % 100 %
90 % 100 % 100 % 100 %
85 % 100 % 100 % 70 %
80 % 100 % 70 % 65 %
75 % 100 % 65 % 60 %
70 % 70 % 60 % 55 %
65 % 65 % 55 % 50 %
60 % 60 % 50 % 45 %
55 % 55 % 45 % 40 %
50 % 50 % 40 % 35 %
45 % 45 % 35 % 30 %
40 % 40 % 30 % 25 %
35 % 35 % 25 % 20 %
30 % 30 % 20 % 15 %
25 % 25 % 15 % 10 %
20 % 20 % 10 % 5 %
15 % 15 % 5 % 0 %
10 % 10 % 0 % 0 %
5 % 5 % 0 % 0 %
0 % 0 % 0 % 0 %
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